Kwestionariusz reklamacji sensoréw Freestyle Libre

Imie i nazwisko uzytkownika FreeStyle Libre:

Numer zamdwienia, z ktérego pochodzi zgtaszane
urzgdzenie (lub skan dowodu zakupu):

Prosimy o podanie modelu telefonu, wersje
oprogramowania oraz wersje aplikacji (informacje te
zawarte sg w aplikacji Librelink w sekcji ,Na Temat"):

Numer seryjny sensora, ktéry znajduje sie na brzegu
urzadzenia i/lub na pudetku:

Data zatozenia oraz data awarii sensora:

Doktadny opis wydarzenia wraz z komunikatem btedu
jaki pojawit sie podczas préby zeskanowania oraz data
i godzing

Trzycyfrowe Kody Zdarzen z dnia awarii. Zlokalizowane
sg one w aplikacji na telefonie w sekcji Pomoc ->
Dziennik Zdarzen.

W ktérym miejscu na ciele sensor zostat
zaaplikowany? Jak dtugo korzystajg Panstwo z
systemu FSL?

Jakiekolwiek dodatkowe wazne informacje dotyczace
zgtaszanej wady

Czy zgtaszany sensor jest dostepny do zwrotu?

Czy z powodu wady urzgdzenia wymagana byfta pomoc
0s0b trzecich lub stuzby zdrowia np. otrzymano jakies
leki?

Aktualny adres dostawy w przypadku przyjeca
reklamacji:




